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1. DIE WURTH LEASING

Wer ist die Wirth Leasing?

 Die Wirth Leasing ist eine banken- und herstellerunabhangige Leasinggesellschaft.
o Alleiniger Gesellschafter ist die Adolf Wirth GmbH & Co. KG.

 Mit unseren objekt- und kundenspezifischen Lésungen kénnen wir alle individuellen
Anspriche unserer Gber 3.000 Kunden bedienen.

Der Hauptgeschéftssitz befindet sich in Albershausen bei Géppingen (Ba.-Wi.).

e Mit derzeit knapp 130 Mitarbeitern sind wir an acht weiteren Standorten
Brdsen’r - Kinzelsau/Gaisbach P?\}\;nitz Kitzingen, Mihlheim-Karlich, Ratingen,

ortmund, Hamburg und Haar b. Miinchen.

* Das Kompetenzzentrum fir ,IT-Leasing” befindet sich in Haar b. Minchen.
lhr persdnlicher Ansprechpartner begleitet Sie in allen Angelegenheiten die in
Zusammenhang mit Investitionen in Kommunikations- und Informationstechnologie stehen
- selbstversténdlich deutschlandweit.
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2. DIE HERAUSFORDERUNGEN DER IT 4.0

SIAM Assessment, Strategy & Roadmap

2 SIAM Assessment

2 SIAM Strategie

# SIAM Roadmap

¢ Auswahl SIAM Provider

I

IT Service Portfolio

+# Service Architektur Definition
+# Servicebeschreibungen

# SLA Definition

+# Servicekatalog Definition

¢ Request Prozesse

~? End-to-End Management Konzepte

SIAM & IT Organization

~ IT Organisation

IT Funktionen

Rollen

# Meeting Strukturen
Transitionsplanung
Transitionsmanagement

\

\

\

SIAM @

SERVICE INTEGRATION

SIAM People Development
AND MANAGEMENT

+# Skillprofile

+# Skill Assessment
«# Entwicklungspléne
\# SIAM Trainings
N

¢ Multiprovider Trainings
# Coaching

Service Management Processes & Tools

7 ITIL Prozessdefinition
7 Definition Prozessschnittstellen zu Providern
7 ITSM Softwareauswahl

Sourcing Governance

+? SIAM Statement of Work

7 Provider ion unter SIAM Gesic
+¢ Provider Onboarding

¢ Provider Board Strukturen

+#" Steuerungskennzahlen

v OLAs

Quelle: www.karer-consulting.com
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3. LIFECYCLE

|

Datenloschung [ Beschaffung

Rollout

l Rollback l Konfiguration /

Betrieb l
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4. ZIELSETZUNG

Ziel

Technischer Bestand = Kaufmdannischer Bestand

4 Martin Wiegel © Wirth Leasing, 11.04.2019




ww WURTH | LEASING

5. BEST PRACTICE ANSATZ

WURTHPHOENIX

Monitoring NetEye

‘ Asset-
ERP System IT - Portfolio Management = WL |STAR

WURTHPHOENIX
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VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT
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